Software
& Service

Wir als Arbeitgeber
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Wir verstehen uns als Team, das sich gegenseitig unterstitzt. In einem harmonischen Arbeitsklima kann sich jeder Mitarbeiter

individuell weiterentwickeln und mit seinen Aufgaben wachsen.

Wir suchen Unterstitzung flr unser Supportteam im Bereich

CEEMAS / CO2 Management

Was wir leisten

Die fortschreitende Digitalisierung stellt alle Wirtschaftsunter-
nehmen vor neue Herausforderungen. Dabei bietet sich hier-
durch auch eine Vielzahl neuer Chancen fiir Vereinfachungen
und Kosteneinsparungen.

Wir, die VTA Software & Service GmbH, sind ein Unternehmen
der Hegmanns-Gruppe mit Sitz in Gelsenkirchen und moch-
ten Unternehmen bei diesem Prozess begleiten und unter-
stlitzen. Wir verbinden umfassende Branchenkenntnis in der
Energiewirtschaft mit groRem Wissen Uber die eingesetzten
Technologien.

Unsere Entwickler realisieren hochwertige und nitzliche
Anwendungen in agilen Teams, von der Konzeption und
Architektur bis hin zum Testing & Roll-Out.
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Was uns auszeichnet

Wir setzen nicht nur auf Standardlosungen, sondern finden
auch Losungen, die individuell auf Unternehmen zugeschnit-
ten sind. Unsere Mission ist es, unsere Kunden bei der Ge-
staltung effizienter und transparenter Geschaftsablaufe ganz-
heitlich zu unterstitzen — technisch wie fachlich und immer
mit einem geschulten Blick auf das Thema Sicherheit. Daftir
dbernehmen wir auch spezielle Softwareentwicklungen.

Dartiber hinaus betreiben wir unsere selbst entwickelten
Losungen als SaaS (Software as a Service) in einem ISO
27001-zertifizierten Rahmen und sind Teil der kritischen
Infrastruktur in Deutschland.




Anspruchsvoll und attraktiv
— das sind deine Aufgaben:

» Als Mitglied im Supportteam betreust du unsere Kunden
und |6st deren Probleme.

» Als Mitglied im Entwicklungsteam bist du an der Neu- und
Weiterentwicklung beteiligt und vertrittst die Interessen
unserer Kunden.

» Du erkennst wiederkehrende Muster in der Fehleranalyse
und verbesserst das Produkt durch deinen Input.

» Du erstellst selbststandig Auswertungen.
» Du sicherst die Qualitat des Produktes durch Tests.

» Du unterstiutzt unsere Kunden bei allen Fragen.

Was wir bieten

Du startest mit einem unbefristeten Vertrag, wobei auch
Teilzeitbeschaftigung moglich ist.

Moderne Arbeitsformen, die Freiraume fir deine Lebens-
gestaltung bieten und zugleich sicherstellen, dass du dich
engagiert fur den Unternehmenserfolg einsetzen kannst.

Ein attraktives Gehalt und mehr: Benefits wie JobRad,
Homeoffice, Teamevents, Tischkicker und weitere,
umfangreiche Sozialleistungen runden unser Paket fir
dich ab.

Eine moderne Kantine und offene Klichen zum Pausieren
und gemeinsamen Austausch gehoren genauso dazu, wie
die Getranke-Flat mit Kaffee und Wasser.
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Fachlich und personlich
— mit diesen Qualifikationen Uberzeugst du uns:

» Du hast eine Ausbildung / ein Studium in der Informatik
erfolgreich abgeschlossen oder kannst eine ahnliche
Qualifikation vorweisen.

» ,Der Kunde ist Konig” ist dein Lebensmotto.

» Mehrjahrige Berufserfahrung in einem IT-Umfeld.

» Gute Kenntnisse im Umgang mit Datenbanken
(Oracle, Abfragen, Strukturen).

» Gute Kenntnisse im Umgang mit Office.

» Dokumentation ist dir ein personliches Anliegen.

» Bereitschaft zur standigen Weiterentwicklung auf hohem
Niveau, offen flr wechselnde und wachsende
Anforderungen.

» Eine kundenorientierte, selbstandige Arbeitsweise,
ausgepragte Teamfahigkeit sowie analytische und

konzeptionelle Fahigkeiten runden dein Profil ab.

» Offene Kommunikation, im Team und mit Kunden,
ist fUr dich kein Problem.

» Sehr gute Deutschkenntnisse.

» Gute Englischkenntnisse.

Ein herzliches und gut gelauntes Team mit ﬂache“r
Hierarchie und agilen Strukturen. “‘

Wertschatzung und Unterstltzung fir deine fachliche und
personliche Weiterentwicklung bringt dich dauerhaft nach
vorn.

Ein erfahrener Coach/Mentor steht dir in der Anfangszeit
und auch dardber hinaus dauerhaft bei deinen Projekten
zur Seite.

Ob im Homeoffice oder im Biiro: unsere Team-Kommuni-
kation und -organisation wird jedem!Arbeitsort gerecht.

Passt dieses Profil zu dir? Dann sende deine Bewerbung an
bewerbungen@vta-software.de. Wir freuen uns auf deine Nachricht.




